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IMAGEN DE CLIENTEReporte servicios de ingeniería
A través del servicio planeado de ingeniería de (Agente/Distribuidor) se presentan Beneficios por más de ($ XXXX millones anuales) para (Cliente), por (razónes de la obtención de Beneficios) con el uso del lubricante Mobil ( XXX), aumentando la productividad , reduciendo costos de repuestos e insumos de mantenimiento) de la (planta, Flota o equipo). 



                                      Reporte de Beneficios Mobil™





















Puntos Relevantes
El objetivo de este informe es presentar los beneficios económicos que Cliente  obtiene anualmente gracias a la correcta implementación de/los Lubricante/s Mobil XXX, soportado por el servicio planeado de ingeniería de Agente /Distribuidor  en los motores/equipos  de la flota/Fabrica  y la correcta implementación del programa (de soporte técnico y/o de detección temprana de fallas Mobil ServTM  )

El trabajo mancomunado entre (cliente  y Agente/distribuidor)  generó los siguientes beneficios:


[image: safety]Seguridad
Reducción de horas de exposición (Horas) 

[image: environmental care]Cuidado del Medio Ambiente
Mejora ambiental  

[image: productivity]Productividad 
Mejora de ingresos (COP – USD) 

Los cálculos de los ahorros se establecen en el apéndice TCO

Situación 
Describir la situación que genero las recomendaciones  y luego los beneficios 
Durante el ultimo año, en (Cliente) se estableció un trabajo y seguimiento con la implementación de XXX para mejorar XXXX y mejorar u optimizar XXXX . 

Recomendación 

Agente/Distribuidor recomendó a cliente el uso de Mobil XXX, e implementar el programa XXX , para cumplir con los objetivos :

( Ejemplo: lograr aumentar la vida útil de los equipos por medio de la prevención de reparaciones mayores) …

1. Xxx
2. Xxx

Resultados 
La recomendación de Agente/Distribuidor permitió a cliente (resumen de resultados concretos cuantificados ),  logrando optimizar la ( Disponibilidad, productividad en % o en $) generando para el cliente COP $ XXXXXXX    Millones.
Todo lo anterior logrado gracias al constante seguimiento y monitoreo por parte del departamento de mantenimiento de flota de cliente y el servicio de Agente/Distribuidor.


Respetuosamente, 



Agente/Distribuidor
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Discusión 

(Esta discusión incluye comentarios de cómo se logró obtener cada uno de los beneficios plasmados en este reporte.   La información técnica y cálculos TCO de cada uno de ellos.)  

Se incluyen también soporte fotográficos, termografías y todo lo relacionado con cada tema.
Conclusión 

Dos o tres conclusiones de como usando Mobil se generaron beneficios importantes para el cliente  para mantener una negociación beneficiosa para ambas partes. 

En orden de la más relevante a la menos importante para el cliente.








Apéndices 

Resumen de beneficios del cliente

		Potenciales ahorros anuales        

	
	Seguridad    
	

	Cuidado del Medio Ambiente            
	

	Productividad   
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		Potencial mejora del medio ambiente

	
		






		Potenciales ahorros anuales
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